VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Spolo¢nost MATHISON consulting s. r. 0., so sidlom Galvaniho 15/B, 821 04 Bratislava, Slovenska republika, ICO
54 104 785, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sro, viozka ¢&. 120092/B, telefénne
Cislo: +421 908 587 876, e-mail: officec@mathison.sk, vydava nasledovné vieobecné obchodné podmienky (dalej len
"&”):

Clanok |
Zakladné pojmy

Okrem vyrazov pouzitych v Gvode tychto VOP a v dalSich ustanoveniach tychto VOP, nasledujice vyrazy (tzv.
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.Cena"” je cena, ktora je zverejnend na Webstranke pri konkrétnom Produkte, v ¢ase odoslania Objednavky
a uvedend v samotnej Objednavke, za ktoru Uzivatel Sluzbu objednéva.

.Obciansky zakonnik"” je zakon ¢&. 40/1991 Zb. Obdiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
.Obchodny zakonnik” je zékon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.
.Objednavka” je Ukon Uzivatela, ktorym si objednéava vybrany Produkt a Sluzbu s tym suvisiacu, vyuzitim
formulara dostupného na Webstranke.

.Poskytovatel” je spolo¢nost MATHISON consulting s. r. 0., so sidlom Galvaniho 15/B, 821 04 Bratislava,
Slovenska republika, ICO 54 104 785, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava IlI, oddiel
Sro, vlozka ¢. 120092/B.

LProdukty” su digitdlne zaznamy na Webstranke, ku ktorym poskytuje Poskytovatel pristup Uzivatelovi na
zéklade Objednavky, pricom ide najma o digitalne zdznamy z Konferencii, webinarov, pricom tieto zdznamy
Poskytovatelovi poskytla advokatska kancelaria MATHISON legal s.r.o., ICO 46 079 882, so sidlom Galvéaniho
15/B, 821 04 Bratislava, Slovenska republika, zapisand v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill,
oddiel Sro, vlozka ¢. 71909/B; Produkty sa povazuju v zmysle zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zékon (dalej
len ,Autorsky zdkon") za autorské dielo; Poskytovatel vyhlasuje, zavézuje sa a ruci, Ze je plne a bez
obmedzenia oprdvnenym na vykon majetkovych prav k Produktom alebo jeho casti a vysporiadal vsetky
naroky osob, ktoré by mohli mat’ z titulu autorstva k Produktom, neporusuje autorské prava inych oséb
k Produktom alebo jeho ¢asti.

.Sluzba” poskytovanie pristupu Uzivatelovi k objednanym Produktom prostrednictvom zaslania
hypertextového odkazu na Produkt zdielany cez cloudové Ulozisko na e-mail UzZivatela zadany v Objednavke.
.Spotrebitel” je Uzivatel, ktory je fyzickou osobou a ktory pri uzatvarani a plneni Zmluvy nekoné v rdmci
predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej cinnosti.

.Uzivatel” je fyzickd osoba alebo pravnicka osoba s plnou spdsobilostou na pravne Gkony, ktora objednava
Sluzby prostrednictvom Webstranky a uzatvara s Poskytovatelom Zmluvu.

.VOP" su tieto VSeobecné obchodné podmienky.

Webstranka"” je https://www.legaltechforum.sk/.

.Zakon o alternativhom rieSeni sporov” je zakon ¢&. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych
sporov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov.

.Zakon o ochrane spotrebitela” je zdkon ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich predpisov.

.Zakon" je zakon ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zékona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov, v zneni neskorsich predpisov.

Zmluva” je zmluva uzatvorend medzi Poskytovatelom a UzZivatelom prostrednictvom Webstranky,
predmetom ktorej je zavazok Poskytovatela poskytnut” Uzivatelovi objednané Sluzby a zavazok uzivatela
zaplatit' za poskytnuté Sluzby Cenu, a ktorej sucastou je udelenie licenéného opravnenia na pouzitie
Produktu Poskytovatelom UZivatelovi.

.Zmluvné strany” Poskytovatel a UzZivatel.

.Konferencia” je odborné podujatie s osobnou Ulastou jeho posluchacov, zamerané na zabezpecenie
prednasky Ci série prednadsok s diskusiou a pripomienkami posluchacov, s ohladom na danu oblast
vzdeldvania, so Sirokou Ucastou teoretickych a praktickych pracovnikov, ktoré sa zameriava na vyjadrenie
stanovisk k rozlicnym aspektom odbornej problematiky.
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Clanok Il
Uvodné ustanovenia

Tymito VOP sa riadia vSetky zavazkové vztahy a vSetky prava a povinnosti, ktoré vznikli alebo sdvisia s
uzavretim Zmluvy medzi Poskytovatelom a UZivatelom.

Uzatvorenim Zmluvy sa Poskytovatel zavazuje poskytnut Uzivatelovi Sluzbu a UZivatel sa zavazuje za Sluzbu
zaplatit Cenu.

Tieto VOP su neoddelitelnou sucastou Zmluvy. Neoddelitelnou sucastou VOP je Reklamacny poriadok,
zverejneny na Webstranke.

Clanok Il
Objednavka a uzatvorenie Zmluvy

Uzivatel si Sluzby objednava prostrednictvom Objednavky. Objednavka je pre Uzivatela zavéznad aje
navrhom na uzavretie Zmluvy a pésobi od momentu jej dorucenia Poskytovatelovi.

Uzivatel je povinny v Objednavke riadne vyplnit" vSetky Udaje oznalené ako povinné. V pripade, ak
Objednéavka nebude vyplnena riadne, Poskytovatel je opravneny tito Objednavku odmietnut.

O prijati Objednavky informuje Poskytovatel UZivatela prostrednictvom e-mailu zaslaného Uzivatelovi na e-
mail uvedeny v Objednévke. Poskytovatel vybavi Objednavku do 3 (troch) pracovnych dni odo dna jej
obdrzania, pricom o vybaveni Objednavky bude Uzivatela informovat’ prostrednictvom e-mailu zaslaného na
e-mail Uzivatela. Poskytovatel vybavi Objednavku bud’ vyzvou na jej doplnenie, odmietnutim alebo jej
prijatim.

Momentom prijatia Objednavky podla bodu 3 tohto ¢lanku VOP Poskytovatelom dochadza k uzatvoreniu
Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami.

Clanok IV
Platobné podmienky

Uzivatel je povinny Poskytovatelovi za Sluzby zaplatit Cenu podla Objednévky. Poskytovatel nie je platca
DPH.
Uzivatel méze Uhradu Ceny vykonat jednym z nasledovnych spdsobov:
a. bezhotovostnym platobnym stykom:

i. Prevodom na Ucet na zadklade vystavenej faktury Poskytovatelom,
Uzivatel si spdsob platby Ceny podla predchddzajiceho bodu zvoli v Objednéavke.
Pri bezhotovostnom platobnom styku sa Cena povazuje za uhradend az momentom jej pripisania na Ucet
Poskytovatela.
Poskytovatel zasiela Uzivatelovi faktiru ako danovy doklad a dodaci list elektronicky spolu s potvrdenim
objednavky podla ¢lanku Il bodu 3 tychto VOP, s ¢im Uzivatel vyslovne suhlasi.
V pripade, ak Poskytovatel zisti, Ze Cena Produktu nebola uvedena na Webstranke spravne, je Poskytovatel
povinny o tejto skutocnosti informovat’ Uzivatela prostrednictvom e-mailu zaslaného na e-mail Uzivatela
a zaroven je Poskytovatel opravneny odstlpit' od Zmluvy, pricom odstlpenie je G¢inné odo dna jeho
dorucenia Uzivatelovi.
Poskytovatel je opraveny poskytndt zlavu z Ceny, na ktorej poskytnutie nema Uzivatel pravny narok.

Clanok V
Dodacie podmienky

Poskytovatel sa zavéazuje Sluzbu Uzivatelovi dodat do 48 (Styridsatosem) hodin, odo dna Uhrady Ceny
Uzivatelom Poskytovatelovi.

Dodanie Sluzby (tj. poskytnutie pristupu k Produktu) UzZivatelovi sa uskutoCnuje prostrednictvom zaslania
hypertextového odkazu na Produkt zdielany cez cloudové Ulozisko na e-mail Uzivatela zadany v Objednavke.
Sluzba sa povaZuje za poskytnutl a prevzatd momentom odoslania Produktu Uzivatelovi podla bodu 2 tohto
¢lanku VOP.

V pripade, ak Sluzbu nie je UzZivatelovi mozné dodat’ z dévodu nedostupnosti jeho e-mailu alebo z inych
zavaznych dovodov, je Poskytovatel povinny o tejto skutocnosti informovat” UzZivatela prostrednictvom e-
mailu / telefonicky / postou, a zaroven je Poskytovatel opravneny odstupit’ od Zmluvy, pricom odstupenie je
uc¢inné odo dna jeho dorucenia UZivatelovi.



Clanok VI
Licenéné podmienky

Poskytovatel uzatvorenim Zmluvy udeluje Uzivatelovi suhlas na pouzivanie Produktov, ktoré su autorskymi
dielami podla Autorského zékona (dalej len ,Dielo” a ,Licencia”). UzZivatel potvrdenim tychto VOP vyjadruje
sthlas s podmienkami Licencie uvedenymi niZsie:

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach poskytnutia Licencie k Dielu:

2.1. sposob pouzitia Diela: Uzivatel je opravneny zobrazovat, otvarat, spustat, instalovat Dielo a to
vSetko len pre svoje vlastné nekomercné poutzitie;

2.2.  rozsah Licencie k Dielu: Gzemne neobmedzena a vecne obmedzena len na nekomeréné pouzitie;

2.3.  trvanie Licencie k Dielu: po dobu trvania majetkovych prav autora, bez ohladu na G¢innost’ tejto
Zmluvy;

24.  vyhradnost Licencie k Dielu: nevyhradnd podla ustanovenia § 70 ods. 3 Autorského zdkona, t;.
Poskytovatel' moze udelit tretej osobe licenciu na sposob pouzitia Diela udeleny Licenciou podla tejto
Zmluvy a sUcasne je Poskytovatel opravneny pouzit' Dielo sposobom, na ktory udelil Licenciu podla
tejto Zmluvy;

2.5.  prechod a zanik Licencie k Dielu: UzZivatel nie je opravneny udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie
Diela v rozsahu udelenej Licencie k Dielu (sublicencia) a postupit prava z Licencie k Dielu na
postupnika, ak Poskytovatel na takéto konanie neudelil suhlas; zanikom Uzivatela neprechadzaju
prava a povinnosti z tejto Zmluvy na jeho pravneho nastupcu / dedica.

2.6. odvolatelnost Licencie k Dielu: neodvolatelns,

2.7. odplatnost Licencie k Dielu: odmena za Licenciu k Dielu je zahrnutd v Cene a Poskytovatel nema
narok na ziadne dalSie plnenie v stvislosti s poskytnutim Licencie k Dielu podla tejto Zmluvy.
Uzivatel nie je opravneny vykonavat akékolvek Upravy Diela, ako aj Dielo spracovat alebo zahrnit' Dielo do

iného diela, ktoré sa tak moze stat’ sicastou nového diela.

Uzivatel nie je opravneny Dielo ani jeho cast, &i uz v povodnej alebo modifikovanej podobe prenajimat,

poziciavat, zdielat alebo inak umoznit’ tretim osobdm jeho pouzitie bez predchadzajuceho pisomného

sthlasu Poskytovatela.

Licencia neopraviuje Uzivatela k akémukolvek inému nakladaniu s Dielom, nez ako je upravené v tychto

VOP.

Akékolvek prava, ktoré nie su UZivatelovi Licenciou vyslovne udelené, su vyhradené Poskytovatelovi.

Clanok VII
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Uzivatel sa zavazuje poskytnut’ Poskytovatelovi st¢innost potrebnu pre riadne poskytnutie Sluzieb v zmysle
uzatvorenej Zmluvy a tychto VOP, a to vzdy v primeranej lehote na véasné poskytnutie Sluzby.

Uzivatel sa zavazuje, Ze nebude Webstranku menit, blokovat alebo inak nardsat, pretazovat ¢i poskodzovat
dobri povest Webstranky alebo Poskytovatela. Dalej sa zavdzuje, 7e nebude ohrozovat ¢i narusovat
prevadzku Webstranky, ohrozovat, narusovat, obchadzat ¢i prelamovat zabezpecenia Webstranky a
Poskytovatelom pouzité technické prostriedky ochrany alebo ziskavat’ osobné udaje o inych Uzivateloch ani
prihlasovacie mend alebo hesla ostatnych Uzivatelov. V pripade porusenia tejto povinnosti je Poskytovatel
opravneny od Zmluvy uzatvorenej s Uzivatelom pisomne odstupit. Odstupenie je G¢inné momentom jeho
dorucenia Uzivatelovi. UZzivatel sa rovnako zavédzuje dodrziavat prava a chranit’ opravnené zaujmy
Poskytovatela a tretich osOb. UZivatel je povinny nevyuzit Obsah Portdlu poskytovany Poskytovatelom k
akymkolvek nezakonnym cinnostiam alebo k innostiam, ktoré su v rozpore s dobrymi mravmi, neukladat’ v
ramci pouzitia Sluzby obsah, ktory je v rozpore s pravnymi predpismi alebo tymito VOP, obchodnymi
zvyklostami ¢i dobrymi mravmi. V pripade porusenia tychto povinnosti si Poskytovatel vyhradzuje pravo na
odstranenie obsahu zverejneného Uzivatelom, k okamzitému zastaveniu poskytovania SluZieb, alebo k
zablokovaniu pristupu tohto Uzivatela k obsahu Produktov. V pripade, ak by zo strany Poskytovatela doslo
k zablokovaniu pristupu k obsahu Produktov, konci tymto automaticky zmluvny vztah medzi Poskytovatelom
a Uzivatelom zalozZeny na zdklade Zmluvy.

Uzivatel nedisponuje opravnenim na poskytovanie, postUpenie, prenajimanie, poziiavanie, ani na iné
poskytovanie povolenia na pristup k Produktom tretim osobam, ¢i uz Uplne alebo ciastocne, trvalo alebo
docasne, odplatne ¢i bezodplatne, a to bez predchadzajice pisomného suhlasu Poskytovatela.
Poskytovatel sa zavazuje poskytovat' Uzivatelovi Sluzby riadne a véas v stlade so Zmluvou a tymito VOP.

V pripade, Ze pristup Uzivatela k Produktu bude zabezpeceny prostrednictvom Webstranky, Poskytovatel si
vyhradzuje pravo obmedzit, prerusit alebo zastavit' pristup Uzivatela k Produktu, a to najma v pripade nutnej
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spravy Webstranky, jej udrzby a opravy, a to aj bez predchadzajiceho ozndmenia Uzivatelovi alebo jeho
suhlasu, avsak len na dobu nevyhnutnu na zrealizovanie nutnej spravy, Udrzby a / alebo opravy.

V pripade, Ze pristup UzZivatela k Produktu bude zabezpecleny prostrednictvom inej platformy (napr.
cloudového uloziska), Poskytovatel nezodpovedd za docasné obmedzenie, prerusenie alebo zastavenie
pristupu Uzivatela k Produktu, ak je toto obmedzenie sposobené pravidelnou Udrzbou platformy tretej strany
resp. technickym vypadkom predmetnej platformy tretej strany, nad ktorymi Poskytovatel nema Ziadnu
kontrolu.

Poskytovatel nezodpoveda za konanie a plnenie povinnosti tretich oséb, ktorych tovary alebo sluzby priamo
alebo nepriamo suvisia alebo su nevyhnutné pre spravne poskytovanie Sluzieb (napriklad poskytovatela
bezdrétovych datovych sluzieb alebo inych sluzieb poskytovanych tretimi stranami, ktoré Poskytovatel vyuziva
pre fungovanie Sluzieb).

Poskytovatel nezodpoveda za porusenie alebo obmedzenie poskytovania Produktov z dovodov na strane
Poskytovatela. Poskytovatel' mé povinnost len obnovit ich poskytovanie. Tuto povinnost’ Poskytovatel nema
v pripade Uplného zastavenia poskytovania Produktu v stlade s VOP.

Poskytovatel dalej vyhlasuje, ze pre bezchybné pouzivanie Produktov v osobnom pocitaci alebo mobilnom
zariadeni je potrebné minimélne nasledovné vybavenie:

a. pocita¢ alebo mobilné zariadenie (mobilny telefén, tablet) s pristupom na internet;

b. aktualizovany internetovy prehliadac, v ktorom musia byt miniméalne povolené funkcie: javascript a
cookies;

C. emailové konto.

Poskytovatel vyhlasuje, Ze informacie poskytnuté a spristupnené v Produktoch

a. nie su zavézné a maju informativny charakter, nie si odporucanim, ponukou ani ndvrhom na uzavretie
zmluvy, ak nie je vyslovne uvedené inak alebo ak to nevyplyva z VOP;

b. ak su informaciami v zmysle predchadzajliceho bodu pravne predpisy uverejiované v Zbierke

zakonov SR, jedinym oficidlnym publikacnym prostriedkom je Zbierka zakonov SR vydana v tlacenej
podobe Ministerstvom spravodlivosti SR a tato je rozhodujuca pre aktualne znenie pravneho
predpisu;

C. nezodpoveda a neposkytuje Uzivatelovi ziadnu zaruku za nepretrzité alebo bezchybné fungovanie
internetovych portélov, za odkazy na iné internetové stranky ani za rychlost UZivatelom pouzivaného
internetového pripojenia;

d. prepojenia na internetové stranky tretich oséb, ktoré sa nachadzaju na Portdli, su poskytované s
cielom zvysenia pohodlia UZivatelov. Prechodom na tieto prepojenia Uzivatel opusta internetové
prostredie Poskytovatela. Poskytovatel nezodpoveda za obsah internetovych stranok tretich oséb ani
ich Ziadnym sp&sobom nekontroluje;

e. informéacie uvedené v Produktoch st aktualne ku diu ich zverejnenia na Portali, pricom nemusia byt
aktualne ku dnu ich dodania v dosledku naslednych legislativnych zmien prislusnych pravnych
predpisov.

Clanok VIII

Odstiipenie od Zmluvy a vratenie Sluzieb

V sulade s ustanovenim § 4 ods. 8 Zdkona o ochrane spotrebitela Uzivatel neméze odstlpit’ od Zmluvy, ak
sa poskytovanie Sluzieb zacalo s vyslovnym suhlasom Uzivatela a Uzivatel bol riadne pouceny o tom, ze
vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od Zmluvy pri zacati poskytovania sluZieb
elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosi¢i pred uplynutim lehoty na odstipenie od zmluvy podla
ustanovenia § 7 ods. 1 Zakona o ochrane spotrebitela. Za vyslovny suhlas Uzivatela so zacatim poskytovania
Sluzby pred uplynutim lehoty na odstupenie od Zmluvy podla tohto bodu a za jeho vyhlasenie Ze bol
0 nemoznosti odstUpit’ od Zmluvy v zmysle tohto bodu riadne pouceny sa povazuje odoslanie Objednavky
UzZivatelom Poskytovatelovi.

Pre vylicenie pochybnosti, Zmluvné strany beru na vedomie, ze tento ¢lanok sa vztahuje iba na UZzivatela,
ktory je Spotrebitelom.

Clanok IX
Podavanie staznosti a podnetov

Uzivatel je opravneny podavat podnety a staznosti pisomne, ato prostrednictvom e-mailu na:
office@mathison.sk.
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Poskytovatel Uzivatela informuje o posudeni podnetu alebo staznosti e-mailom zaslanym na e-mail
Uzivatela.

Organom dozoru je Slovenskd obchodna inSpekcia (SOI), InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj, so sidlom:
Bajkalska 21/A, P. O. BOX ¢. 5, 820 07 Bratislava, tel. ¢. 02/58 27 21 72, 02/58 27 21 04.

Clanok X
Alternativne rieSenie sporov

Uzivatel ma pravo obrétit sa na Poskytovatela so Ziadostou o napravu, ato prostrednictvom e-mailu
zaslaného na: office@mathison.sk, ak nie je spokojny so sposobom, ktorym Poskytovatel vybavil jeho
reklamaciu alebo ak sa domnieva, Ze Poskytovatel porusil jeho prava. Ak Poskytovatel odpovie na tuto
Ziadost’ zamietavo alebo na nu neodpovie do 30 dni od jej odoslania, UzZivatel ma pravo podat navrh na
zacCatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho riesenia sporov (dalej len ,Subjekt”) podla
zadkona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativhom rieSeni spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o alternativnom rieSeni sporov”).

Subjektami si organy a opravnené pravnické osoby podla § 3 Zakona o alternativnom rieSeni sporov a ich
zoznam je zverejneny na stranke Ministerstva hospodarstva SR. https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-
spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativnheho-riesenia-
spotrebitelskych-sporov-1.

Navrh méze Uzivatel podat sposobom uréenym podla § 12 Zakona o alternativnom rieSeni sporov.
Uzivatel mdze podat staznost aj prostrednictvom platformy alternativneho rieSenia sporov RSO, ktora je
dostupna na https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sk/IP_16 297, resp.
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=SK.

Alternativne rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi Uzivatelom ako Spotrebitelom a Poskytovatelom,
vyplyvajuceho zo Zmluvy alebo stvisiaceho so Zmluvou.

Clanok X1
Dorucdovanie

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli na opravneni dorucovat pisomnosti podla tychto VOP i prostrednictvom
elektronickych prostriedkov - e-mailom, bez potreby sucasného zasielania pisomnosti postou. V pripade
dorucovania pisomnosti e-mailom sa za den dorucenia e-mailu povazuje nasledujlci pracovny den po
odoslani e-mailu, ak v tychto VOP nie je uvedené inak.

Na Ucely dorucovania pisomnosti podla tychto VOP je kontaktnou e-mailovou adresou Poskytovatela:
office@mathison.sk a kontaktnou e-mailovou adresou Uzivatela e-mailova adresa zadana v Objednéavke.
Zmluvné strany sU povinné si bezodkladne navzajom oznémit” akikolvek zmenu udajov alebo kontaktnych
udajov.

Clanok XIi
Zaverecné ustanovenia

VOP nadobudaju platnost a G¢innost' diom 6.7.2023 a sU nepretrzite zverejnené na Webstranke.

Zmluvné strany sa mdézu dohodnult’ na vylUcéeni pouzitia niektorych ustanoveni VOP, pripadne na vyluéeni
VOP ako celku.

Prévne vztahy neupravené tymito VOP, ktoré vznikli uzavretim Zmluvy medzi Poskytovatelom a Uzivatelom,
ktory je Spotrebitel, sa spravuju najméa Obcianskym zadkonnikom a ostatnymi stvisiacimi pravnymi predpismi.
Pravne vztahy neupravené tymito VOP, ktoré vznikli uzavretim Zmluvy medzi Poskytovatelom a Uzivatelom,
ktory nie je Spotrebitelom, sa spravuju najma Obchodnym zakonnikom a ostatnymi suvisiacimi pravnymi
predpismi.

Uzivatel odoslanim Objednavky potvrdzuje, Ze sa s tymito VOP, vratene ich priloh, vopred riadne oboznamil,
ich obsahu porozumel, Ze s nimi bezvyhradne suhlasi a akceptuje ich.

Sucastou tychto VOP je reklamacny poriadok zverejneny na Webstranke, ktory upravuje podmienky
reklamacie vad zo strany Uzivatela, ktorym je Spotrebitel, a spésob vybavenia reklaméacie zo strany
Poskytovatela.


mailto:office@mathisonconsulting.sk
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/sk/IP_16_297
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=SK
mailto:office@mathison.sk

7. Poskytovatel si vyhradzuje pravo menit a dopifiat’ tieto VOP kedykolvek pocas ich platnosti, pricom je
povinny vzdy zverejnit' a aplikovat aktudlne platné znenie VOP. Zmena je Ucinna zverejnenim VOP na
Webstranke. Nadobudnutim platnosti a G¢innosti novych VOP stracaju platnost a G¢innost povodné VOP.



